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トヨタモビリティ東京株式会社　融合後初となる大規模リニューアル

News  Release 

トヨタモビリティ東京株式会社（社長 片山 守）は、２０１９年４月１０日に世田谷区内の

店舗「ＨＵＢ ＰＯＲＴ若林」を移転し「若林淡島通り店」としてリニューアルオープンしまし

た。この度のリニューアルに伴い、看板はトヨタ自動車(株)のグローバルサインに変更し、内

外装を含めＣＩ(コーポレート・アイデンティティ)を導入した店舗は当社として初となります。 

新店舗は“店舗完結型営業”を実現するため、お客様が快適にお過ごしいただけるよう様々

なＩＴツールを導入しています。 

具体的には、ご来店されたお車のナンバーを瞬時に読み取り店内に通知する「Ｔｉ－ＣＡＴ

ＣＨ」。来店目的を表示してお客様をお出迎えする「ウェルカムサイネージ」。全社のＵ－Ｃａ

ｒ在庫をその場で確認出来る「バーチャルショーケース（タッチ式 80 インチ大型モニター）」。

整備の受付や内容をタブレットでわかりやすくご説明できる「ＴＥＣ ＳＥＴ」など、アフター

サービスにもＩＴを活用しています。 

また、「バリアフリ－トイレ」や「ベビールーム」を設置することで、お客様の様々なニーズ

にお応えできるようにしています。 

店舗で働く社員向けには、「リフレッシュラウンジ」を設け、サービス工場にはデザインと機

能性を兼ね備えた、英国製オーダーメイドの収納スペースを導入し、エンジニアが働くことに

喜びと誇りが持てるようにしました。 

同店は、「トヨタ全車種販売」や「新車・Ｕ―Ｃａｒ併売」「レンタカー事業」などを通じて、

地域のお客様の移動をもっと快適にするモビリティサービスを提供し、今後も“町いちばんの

店舗”を目指してまいります。 

 

 

 

 ≪店舗概要≫ 

・所在地：東京都世田谷区若林２－３５－１１（℡ ０３－３４１９－３３２１） 

・敷地面積：１,０６１㎡ ・延床面積：１,４９９㎡ ・ショールーム面積：２７８㎡ 

・サービス工場：４ストール、完成検査ライン、洗車機 

・駐車場３４台 

・スタッフ：店長 磯山 幸雄（総員１５名） 
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　　　オープニングセレモニーでのテープカットの様子
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ＩＴを活用したショールーム内
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