
平ぐらしパスポート利用規約兼申込書 

 
第 1 条（目的） 
平ぐらしパスポート（以下「本パスポート」という。）は、高島平団地および周辺地域にお住まいの方や地域で働く方の生活利便
性向上ならびに地域コミュニティの活性化を目的とした実証実験において提供されるモビリティを利用するために発行・運営するも
のとします。 
本パスポートは、実証実験期間中に提供されるグリーンスローモビリティ乗車、パーソナルモビリティ貸出、その他関連サービスの利
用に限定して使用するものとします。また、本実証実験の内容、実施期間、対象サービス、運行ルート、利用条件等は、予告な
く変更または中止となる場合があります。本規約における「運営者」とは、本実証実験に参画する板橋区、UR 都市機構、トヨタ
モビリティ東京株式会社および関係運営者をいいます。 
 
第 2 条（利用資格） 
本パスポートの利用対象者は、次のいずれかに該当する者とします。 
1. 高島平団地賃貸住宅契約者本人  
2. 契約者と同居する親族  
3. 契約者と同居する者 
4. 高島平 UR 団地内またはその関連施設等に勤務する者 
5. 運営者が認める近隣住民 等 
18 歳未満の方がサービスを利用する場合は、保護者の同意を得るものとし、サービス利用は保護者の責任において 
行うものとします。 
国籍は問いません。ただし、本サービスは日本語で提供されるため、日本語による説明、利用規約、安全上の注意事項および
運営者からの指示を理解し、円滑な意思疎通ができることを利用条件とします。 
利用者は、本規約およびサービス内容を理解したうえで利用するものとします。 
運営者が安全な利用または適切なサービス提供が困難と判断した場合は、利用登録または利用をお断りすることがあります。 
民泊利用者、短期滞在者、虚偽の申請を行った者、その他運営者が不適当と判断した者は対象外とします。 
 
第 3 条（発行及び管理） 
本パスポートは、申込代表者が窓口へ来所し、所定の申込手続および本人確認手続を完了した後に発行します。 
本人確認は、申込代表者が提示する顔写真付き本人確認書類により行います。 
なお、運営者は必要に応じて、登録者に対し追加の本人確認または利用資格の確認を求めることがあります。 
申込みは世帯単位で行うことができ、本パスポートは申込時に登録された利用者ごとに 1 名につき 1 枚発行します。 
本パスポートは、登録された本人のみが利用できるものとします。 
 
第 4 条（有効期間） 
本パスポートの有効期間は実証実験期間中（2026 年 10 月 21 日〜2026 年 12 月 20 日）とし、実験終了時に利用資
格は終了します。実証実験終了後は利用者自身で適切に破棄するものとします。 
 
第 5 条（利用方法） 
サービス利用時は本パスポートを提示してください。パーソナルモビリティ利用時は別途貸出同意書への署名等が必要となります。 
本サービスに関する運行情報、イベント情報、各種案内その他の連絡は主として LINE 公式アカウントを通じて配信します。
LINE 登録は任意ですが登録を推奨します。また LINE 未登録の場合、一部の情報提供を受けられない場合があります。 
 
第 6 条（グリーンスローモビリティ利用時の遵守事項） 
利用者は運行スタッフの指示に従い、安全な利用を心掛けるものとします。 
 
第 7 条（禁止事項） 
パスポートの譲渡・貸与・預託・複製・改ざん・偽造・なりすまし利用その他の不正利用を禁止します。 
登録本人以外による利用または第三者に利用させる行為を禁止します。 
法令違反行為その他運営者が不適切と判断する行為を禁止します。 
 
第 8 条（UR 都市機構が定める禁止事項） 
団地内ルールを遵守し、共用部分の不適切利用、騒音や迷惑行為等を行ってはなりません。 
 
第 9 条（紛失・破損） 
紛失、盗難または破損した場合は、平＋へ速やかに届け出るものとします。失効手続後、無料で再発行申請ができます。 
 
第 10 条（利用資格の喪失） 
規約違反、資格要件の喪失、虚偽申請、パスポートの不正利用、安全なサービス利用が困難と運営者が判断した場合その他
運営上支障があると認められる場合は、利用停止または利用資格を取り消すことがあります。 
 
 
 



 
第 11 条（免責事項） 
サービス変更・中止による損害、パスポート紛失や盗難による損害について運営者は責任を負いません。 
グリーンスローモビリティ利用中に発生した事故等については、運営者が加入する保険の補償内容および補償範囲に従い対応す
るものとします。利用者は、サービス利用中に事故、怪我その他のトラブルが発生した場合、速やかに運営スタッフへ報告し、その
指示に従うものとします。ただし、利用者の故意または重大な過失により発生した事故、損害等については、この限りではありませ
ん。利用者が故意または過失により運営者または第三者に損害を与えた場合は、利用者の責任においてこれを解決するものとし
ます。 
 
第 12 条（個人情報の取扱い） 
本サービスは、板橋区、UR 都市機構、トヨタモビリティ東京株式会社および関係運営者により実施されます。取得した個人情
報はトヨタモビリティ東京株式会社が適切に管理し、本パスポートの発行および本人確認、サービスの提供・運営、利用者への連
絡、実証実験の効果検証、サービス改善等の目的で利用します。 
また、サービス運営および本人確認等に必要な範囲において、取得した個人情報をトヨタモビリティ東京株式会社が管理する顧
客情報と照合する場合があります。なお、アンケート結果や利用実績等については、個人を特定できない形式に加工したうえで、
板橋区、UR 都市機構、トヨタモビリティ東京株式会社および関係運営者間で共有する場合があります。 
 
第 13 条（アンケート等への協力） 
利用者は LINE、紙面その他の方法で実施するアンケート等への協力を依頼される場合があります。 
 
第 14 条（反社会的勢力の排除） 
利用者は反社会的勢力に該当せず、関係を有しないことを表明し保証します。 
運営者は、利用者が前項に違反したことが判明した場合、本パスポートの利用資格を取り消すことができるものとします。 
 
第 15 条（問い合わせ窓口） 
問い合わせ、相談および各種届出は情報発信拠点『平＋（たいらぷらす）にて受け付けます。 
 
第 16 条（規約の変更） 
運営者は、法令の改正、実証実験内容の変更その他必要がある場合、本規約を変更することができるものとします。 
規約を変更した場合は、平＋での掲示、書面の配布その他運営者が適当と認める方法により周知するものとします。 

□  私は本規約を理解のうえ、パスポート発行に同意いたします。 

日付：２０２６  年     月     日        パスポート NO(事務局記入)：                 

代表者署名：                          生年月日：西暦         年     月    日   

住所：                                                                   

連絡先：自宅                           携帯：                              

代表者は、登録者が利用資格を満たしていることを申告するものとします。また、18 歳未満の登録者がいる場合は、 
当該登録者の保護者として本規約に同意し、利用を承諾していることを申告するものとします。 

PASS 登録者名 代表者との関係 生年月日 パスポート NO（事務局記入） 

  西暦         年 

     月     日 

 

  西暦         年 

     月     日 

 

  西暦         年 

     月     日 

 

  西暦         年 

     月     日 

 

―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 
事務局使用欄   
代表者利用資格区分：□高島平団地（賃貸）住民 □団地内勤務者 □近隣住民 

代表者本人確認書類：□運転免許証 □マイナンバーカード □在留カード □特別永住者証明書 □運転経歴証明書  

□その他(                                       ) 確認者：        


